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MEDIA RLD apre a Trieste 


UN NUOVO MODO. 


_ DI VIVERE 


LA TECNOLOGIA 


Il più importante megastore dedicato all’elettronica di consumo 
finalmente arriva a Trieste ed è subito convenienza 


Media World, il numero uno dell’elettronica di consumo in 
Europa apre i battenti a Trieste. £ 

È apertura del primo punto vendita nel capoluogo giuliano è 
frutto della continua crescita ed espansione di Media World su 
gran parte del territorio nazionale, per- 
messa soprattutto dall’entusiasmo dei 
clienti ‘che cercano il massimo 
dell’Hi-Tech per qualità e convenienza. 

Il successo è dato da molti fattori 
che, combinati fra di loro, soddi- 
sfano pienamente le esigenze del 
consumatore di nuove tecnolo- 
gie: un ampio e ben organizza- 
to spazio espositivo, la più vasta gamma di marche, modelli e 
prezzi che ci sia sul mercato, la preparazione tecnica del per- 
sonale che sa dare, anche a domande complesse, risposte sem- 
plici e precise. ; 

Alla base di questo sistema c'è un’organizzazione rigorosa 
che permette di risparmiare sui prezzi e allo stesso tempo di 


offrire ai consumatori un vero servizio completo. 

La convenienza non è casuale da Media World, è soprattutto 
una filosofia, e il cliente ne è consapevole perché la prova 
direttamente sul proprio portafoglio. 


Ma perché da Media World i prezzi sono così bassi? 
Principalmente grazie al contatto diretto con i produttori e 
all’abbassamento dei costi di esposizione dei prodotti. Inoltre, 
vengono sempre proposte promozioni speciali e offerte a prez- 
zi unici. 

Un altro punto di forza è la libertà d'iniziativa che permette 


Una formula vincente 


ad ogni singolo punto vendita di costruirsi un'identità propria , 
in grado di soddisfare nel modo migliore le particolari aspet- 
tative della clientela locale, per misurarsi con le novità di mer- 
cato e con un sistema di distribuzione innovativo, sul piano di 
conoscenza del prodotto, della gestione 
commerciale e di un elevato standard di ser- 
vizi alla clientela. 

Questa formula funziona ormai dal lonta- 
no 1979 quando a Monaco aprì il primo 
punto vendita, e successivamente fu trasferi- 
ta nel resto dell'Europa: Media World esiste 
in Europa da 22 anni e da 11 anni è in Italia. 

; La catena multispecializzata Media World 
ha chiuso il 2002 con un fatturato di 994 milioni di euro e con 
39 punti vendita. 

Ora il meglio dell’elettronica arriva anche anche a Trieste, 
raggiungendo così un vasto bacino di utenza che avrà la pos- 
sibilità di approfittare dei vantaggi, dei servizi e soprattutto 
della qualità e della convenienza di Media World. 


Un impegno costante per soddisfare il cliente 


Pierluigi Bernasconi, amministratore delegato di Media World, 
ci porta nel cuore del nuovo punto vendita di Trieste 


Che cosa troverà il cliente nel nuovo punto vendita 

Media World? 

E' molto semplice: i clienti troveranno un mondo fatto di 
tecnologia, ma anche di attenzioni, di informazioni tecniche, 
di cortesia e disponibilità ed infine sostanzialmente proveran- 
no un'esperienza totalmente nuova rispetto agli standard a cui 
fino ad oggi sono stati abituati. 


Perchè i clienti preferiscono Media World alla concorrenza? 

Media World è sinonimo di libertà di scelta, di prezzi asso- 
lutamente competitivi e della massima trasparenza verso il 
consumatore. Detti così questi concetti sembrano perfino 
banali, ma l'esperienza di altre realtà ci dice che troppe volte i 
consumatori sono stati delusi proprio su questo argomento. Il 
nostro impegno, invece, è sempre costante e la dedizione del 
nostro personale alla soddisfazione dei clienti è continua. 
Grazie a ciò, siamo sempre in grado di offrire veramente il più 
completo assortimento con oltre 15.000 prodotti sempre dis- 
ponibili, al miglior rapporto qualità-prezzo, alle migliori con- 
dizioni di vendita. 


Perché l'offerta di Media World è così competitiva? 

Semplicemente perché Media World è il più grande operatore 
europeo del settore dell'elettronica di consumo. E perché la nostra 
capacità di trasferire tutti i vantaggi che negoziamo con l'industria 
produttrice versoi clienti è alla base della nostra missione, il nostro 
punto di forza. Quando otteniamo dei prezzi convenienti a livello 
europeo 0 italiano, noi non aumentiamo il nostro margine di pro- 
fitto ma semplicemente abbassiamo il prezzo al pubblico. Abbiamo 
una struttura di oltre 300 punti vendita presenti in 9 Paesi con un 
fatturato di oltre 7 miliardi di Euro: è questo che fa la differenza. 


Media World è presente in Italia ormai da undici anni, undici 
anni di successi e di espansione, qual è la sua formula vincente? 

Media World, o meglio le persone che lavorano per 
Media World, pensano sempre prima di tutto al cliente, 
questo è di base il segreto del nostro successo. Non solo chi 
possiede la carta fedeltà MEDIA WORLD Multicard è avvan- 
taggiato, ma qualsiasi cliente riesce a trovare sempre nuovi 
motivi di acquisto e di soddisfazione presso i nostri punti 
vendita proprio perché è sempre al centro dei nostri pensieri. 
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Il punto vendita del futuro è presente! 


| 


LA CONVENIENZA È MEGA, 
L’ACCOGLIENZA È UNICA === 


Convergence Store. il nuovo concetto di punto vendita progettato con i più moderni criteri tecnologici. 
Il personale è preparato e disponibile a chiarire, informare, consigliare, eppure a decidere è sempre il Cliente. 


1.800 METRI QUADRATI DI SPA- 
ZIO SENZA BARRIERE PER ACCO- 
GLIERE E SODDISFARE LE ESI- 
GENZE DEL CONSUMATORE. 


I clienti di Media World amano pas- 
seggiare, guardare, toccare e sogna- 
re. Concretizzare i loro sogni è la 
principale forma di pubblicità di 
Media World. E’ infatti il consuma- 
tore appagato dai propri acquisti a 
coinvolgere altre persone anche a 
fare solo un giro nei punti vendita 
. Media World. 

Ma cosa trova chi decide di recarsi 
nel nuovo punto vendita? Innanzi 
tutto un parcheggio spazioso dove 
lasciare la macchina senza problemi 
per entrare in un ampio spazio espo- 
sitivo che si apre a perdita d’occhio 
su una vasta gamma di prodotti di 
tutte le marche. 

Dallo spazzolino elettrico al. grande 


frigorifero americano, dal lettore CD al televisore al plasma, dal 
mouse-pad al computer dell’ultima generazione, più di 15.000 


articoli di marca, ognuno con la massima visibilità e accessibi- 
lità, con un cartellino che riporta la descrizione delle caratte- 
ristiche tecniche e il prezzo o l’eventuale offerta a cui parteci- 
pa il prodotto. Nel Convergence Store si troveranno aree 
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attrezzate con postazioni dimostrative in cui i prodotti prove- 
nienti da più reparti, sono collegati tra loro mostrando le enor- 
mi potenzialità della combinazione. In que- 
sto modo il cliente che ha la necessità di 
acquistare un solo prodotto può fare una 
scelta più consapevole pensando alle inte- 
grazioni future, dopo aver potuto apprezza- 
re dal vivo le potenzialità del sistema. 

Si scoprirà che il piacere di acquistare da 
Media World dipende soprattutto dal 
fatto di trovare quello che si cerca. Puoi 
spendere solo 99 euro per l'impianto Hi- 
Fi. Da Media World lo troverai, ma non 
solo, lo potrai provare subito e confron- 
tare con altri perché sei tu che decidi 
cosa acquistare. 


IL VERO, DIALOGO 
HA BISOGNO DI 
DUE INTERLOCU- 
TORI. 


Con più di 40.000 ore 

l’anno di formazione e. 
aggiornamento sui prodotti, il personale 
altamente preparato di Media World rap- 
presenta un punto di riferimento a cui il 
cliente può richiedere qualsiasi tipo di 
informazione riguardante i pro- 
dotti o i servizi. Il cliente più 
esperto troverà il linguaggio e la 
preparazione che si aspetta, 
come pure il neofita potrà avere 
qualsiasi delucidazione senza 
sentirsi estraneo al mondo dell’e- 
lettronica. Dal confronto di opi- 
nioni e consigli sarà così più faci- 
le la ricerca e la scelta del pro- 
dotto che più soddisfa le esigen- 


ragazzi, che lavorando in un ambi 
giovane e dinamico, sono motivati 
esprimere al massimo le loro potenzil 
ma anche a condividere i valori della 
sparenza e dell'impegno conii 
Attualmente su tutto il territorio na! 
le Media World impiega 3.182 adde 


IL PIACERE DI ACQUISTARE D 
MEDIA WORLD. 


Per rendere ancora più sicuro l'al 
sto, Media World ti invita a testare di 
tamente i prodotti. Si possono gual 
i televisori per confrontare la defili 
ne ei colori, ascoltare il suono degli 

. Fi, provare lo zoom con la videocatlf 
e una volta scelto il prodotto lo sf] 
prendere imballato direttamente dai 
scaffali, oppure richiedere la dispofì 
lità presso il Tnagazzino. 


oppure rimandare l'acquisto di un nuovo prodotto? Da NÉ, 
World con Findomestic, paghi in comode rate mensili i IÙ 
do le necessità del budget familiare, così puoi avere subil 

che ti serve, senza rinunciare alla qualità che cerchi. ue ; 
un finanziamento è facile con la carta Media World pres ® 
Da Media World tutto è possibile perché semplice, e la CIR 
plicità è la principale competenza dell'azienda numero ue îr 
Europa: pensare in grande per dare al cliente quello di cl, 
bisogno e cioè sentirsi a suo agio in un mondo, come di. x 
della tecnologia, sempre in evoluzione. E’ difficile che d a 
World si lasci scappare l’occasione di vedere il sorriso £ È 
piaciuto del cliente. 5 de 


ILL 


aree ra anne ne 


AOLO 


Informazione pubblicitaria 


I prodotti in primo piano 


PIÙ PRODOTTI, 


Media World è immagine digitale, musica, informatica, elettrodomestici, Home Video Theatre, 


| PIÙ SCELTA 


Car Hi-Fi, un salone permanente dove trovare le ultime novità tecnologiche 


È RIERCIA 
ja ibi “e 


) Lo edia World è una finestra aperta sul futuro, il luogo ideale per 
20, Uistare la tecnologia a portata di tutti, soprattutto perché ci 
dif O più di 15.000 prodotti e 35.000 titoli di musica e software. 
arl le Srandi marche di elettrodomestici alle ultimissime novità 


‘ nn 

‘feno lavoro in casa, 

CA m m 

‘.. più tempo libero 
1001 elettrodomestici di cui hai bisogno 

alla convenienza che hai sempre desiderato 


gi 


Ì de iano i modi di vivere la casa, per esigenze ed 

log. iVe nei confronti degli elettrodomestici. La parola 

li DE è home automation, e cioè la tecnologia che semplifica i 
RO di casa e lascia più tempo per il divertimento. 

La ‘uesto Media World propone una vastissima serie di pro- 

Mi trici, lavastoviglie, frigoriferi ad alta tecnologia e delle 
NOTI marche. 


I Di World ha preparato inoltre una serie di servizi, come il 
<lamento, per permetterti di acquistare subito qualsiasi pro- 


video, audio, Internet, telefonia, accessori car audio: c'è di tutto. 

I prodotti a scaffale sono suddivisi per categorie merceologi- 
che, per consentire all'occhio del consumatore di cogliere le loro 
caratteristiche esterne, mentre un cartellino riporta le principali 
funzionalità, il prezzo IVA inclusa e per andare più a fondo c'è 
sempre il personale a disposizione e per chi vuole testare il pro- 
dotto può usufruire di: sale prova dedicate. Ampio spazio quin- 
di alle novità tecnologiche per rendere piacevole il proprio 
tempo libero. 

Media World inoltre, con la formula "Sempre Soddisfatti", dà la 
garanzia esclusiva di ottenere la piena soddisfazione dai prodotti 
acquistati. Media World, infatti, offre l'opportunità di modificare 
la propria scelta entro 8 giorni dalla data di acquisto anche su pro- 
dotti perfettamente funzionanti, ma che non rispondono appieno, 
nelle prestazioni, alle aspettative del cliente. Acquistare da Media 
World oltre ad essere conveniente è anche un piacere. 


, dotto. Media World installa per te grandi elettrodomestici a 


domicilio. Con Media World ritrovi il valore del tempo libero. 

Conveniente! Lo dice chi sa di esserlo! 

Media World, con la formula Sicurezza Prezzo, garantisce i suoi prez- 
zi per tutti i grandi elettrodomestici per ben 15 giorni dalla data del- 
l'acquisto e nel raggio di 10 Km dal proprio punto vendita. Nel caso in 
cui, entro i 15 giorni previsti, una promozione di un’organizzazione: 
concorrente si rivelasse più conveniente dell'acquisto effettuato presso 
uno dei punti vendita, Media World è pronta ‘a rendere la differenza. 


Velocità hardware, 
potenza software 


Tutto quello di cui hai bisogno 
per affrontare la rivoluzione digitale 


Con l'espansione di Internet nel quotidiano non è più possibile 
rimanere fuori dalla rivoluzione che ha innescato e Media World ti 
dà una mano per essere al centro di questo mondo sempre più inter- 
connesso. Da Media World trovi una vasta gamma di Pe delle miglio- 


ri marche, per non parlare dei nuovi coloratissimi Apple, per navi- 


gare in Internet, montare video, elaborare immagini o comporre 
musica. E se hai bisogno della stampante o di qualsiasi altra periferi- 
ca, da Media World le trovi e con la consulenza del personale potrai 
individuare la scheda grafica di cui hai bisogno per i tuoi montaggi 
video o la memoria adatta per potenziare il tuo computer. 

Non manca un vasto assortimento di software per l’ufficio e per 
il tempo libero. Un settore dedicato ai giochi e ai film in DVD con 
le ultimissime novità. E ancora, la PlayStation II con una varietà 
incredibile di giochi. Da Media World il futuro è nelle tue mani. 
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Due sale prova 
Hi-Fi, Home Video 
Theatre e Tv color 

grandi schermi 


Entra nelle sale prova e goditi il piacere 
di ascoltare e assemblare il tuo impianto 


Home Video Theatre significa trascorrere in famiglia serate indi- 
menticabili, con qualsiasi genere di spettacolo, dall’ultimo film 
ricco di effetti, che viene riprodotto come in una sala cinematogra- 
fica o l'evento sportivo con una vera atmosfera da stadio. Da Media 
World trovi tutto quello di cui hai bisogno per vivere queste emo- 
zioni. Ascolta, verifica, confronta: da Media World puoi! 

Grazie alle avveniristiche sale prova Hi-Fi, e sempre assistito da 
personale specializzato, puoi comporre l'impianto dei tuoi sogni. 
Prova le numerose sorgenti audio, gli amplificatori audio/video e 
gli speaker per riprodurre il suono spaziale ad "Effetto Cinema". 
Prima di un acquisto prova il tuo impianto nelle aree apposita- 
mente attrezzate. 

Due ampie sale ipertecnologiche consentono al cliente, tramite una 
semplice tastiera, di comparare i sistemi per individuare il suono più 
gradito dell’Hi-Fi l’effetto cinema più coinvolgente dell'Home Video 
Theatre, oppure l’immagine più nitida del televisore. 


L EMOZIONE DI TROVARE LA MUSICA CHE CERCHI. 

Nel fornitissimo reparto dedicato alla musica trovi le compila- 
tion di musica rock, classica, leggera, jazz, qualunque sia il tuo 
genere troverai il CD del tuo gruppo preferito, l'edizione mitica 
che ti mancava, e tutte le ultime novità da classifica. E se vuoi 
ascoltare un CD nessun problema, basta chiedere agli addetti e 
nei punti di ascolto potrai ascoltare ciò che più ti interessa. Segui 
le forti emozioni e troverai la tua musica. 


LA TV DIGITALE CHE VOLEVI. 

Da Media World ci sono tutte le ultime novità della Pay Tv digitale 
con le offerte di Stream e D+. Avvalendosi della collaborazione di tec- 
nici specializzati, Media World è in grado di offrire le migliori condi- 
zioni di installazione di antenne satellitari. 
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I La libertà 
di andare dove vuoi 


Al Navigation Check Point di Media World, 
puoi trovare i sistemi di navigazione satellitare 


Qualsiasi sia la tua destinazione passa Sg 
al Navigation Check Point, il si 
punto di partenza, bo... 
all’interno dei negozi PSA 4I RIC) 
Media World, per I o |) 
orientarti nel mondo 
del Car Navi. \  E4Ef i) 

Al Navigation Check À 00. i 
‘Point troverai un grup- du 

po di professionisti a tua 

disposizione che ti consi- 

glieranno il sistema satelli- 

tare migliore per soddisfare 

le tue esigenze. 

Vieni al Navigation Check Point e concediti la libertà di andare dove vuoi. 
Media World ti mette a disposizione tutti gli strumenti per fare la scelta giusta. 


LA FEDELTÀ 
HA I SUOI VANTAGGI 


| 
I 
Ì 
| | Affezionarsi a Media World ha i suoi prodesi raccolta punti con ricchi premi, 


offerte esclusive, pagamenti agevolati e maggiori garanzie sugli acquisti 
Per i suoi clienti Media World ha creato ben due carte 
fedeltà che offrono innumerevoli van- 
I taggi ai possessori. Media World 
Multicard che dà diritto ad offerte 
riservate, alla raccolta punti della 
Multicollection, l’abbonamento al 
Media World Magazine, la Garanzia 
Multiservice ad un prezzo speciale, al 
prodotto sostitutivo in caso di guasto. 
L'ultima nata, la MWm Prestige, inve- 
ce, è una carta di credito speciale che, 
oltre ai vantaggi della Multicard, per- 
mette di rateizzare gli acquisti, preleva- 
re contanti, accedere al circuito Visa 
internazionale, richiedere un bonifico o 
un assegno in qualsiasi momento. 
Ottenere le Carte fedeltà Media World è 
facile, conveniente e soprattutto gratis. 


